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Turk Tekstil Vakfy, Uyelerini kiiresel rekabete hazyrlamak icin "6 Sigma" konusundaki editim ¢alypmalaryna adyrlyk verecek. Mat
Danypmanlyk aracylydyyla verilen ve maliyeti Turk Tekstil Vakfy tarafyndan karpylanan editimden bugiine kadar Saray Haly ve E
Mensucat yararlandy. Editimler Karsu'da devam ederken, Séktap calypanlary ise Ekim'de 6 Sigma editimi almaya baplayacak.
Verilen editimler pirketlerin uluslararasy pazarlarda etkinlidini artyryrken, pirketlerin mali biinyelerine de ciddi katkylar sadlyyor. B
Saray Haly yetkililerinin aktardydy verilere gére Saray Haly'da tamamlanan 10 adet 6 Sigma projesinin ip sonuclaryna katkysy 1.
milyon dolar olarak 6l¢uldi. Bahariye'de ise 6 Sigma editiminin ilk katkysy 300 bin YTL olarak 6l¢iildi. Vakyf yeni ddnemde daha
yobntem izleyerek 6 Sigma editimlerini sirdiirecek. Katylym konusunda son tarih ise 24 Eylil olarak belirlendi.

6 Sigma editiminin firmalara katkysynyn biyik oldudunu belirten Tirk Tekstil Vakfy Genel Sekreteri Oduzhan Od8uz, amaglaryny!
rekabet karpysynda uyelerinin kurumsal kabiliyetlerini ve gliclerini artyrarak atylym yapmalaryny sadlamak oldudunu séyledi.

Oduz, "Bu amagla Turk Tekstil Vakfy, kurulup ilkesi olan Tirk tekstil sanayiinin, lilke ekonomisi ve diinya pazarlarynda etkinlidini
surdidrmesinin en etkin aracglaryndan biri olan Alty Sigma vizyonu, metodolojisi ve sistemini vakyf yonetimi olarak benimsemip ve
2007 senesinde Saray Haly, Karsu ve Bahariye Mensucat'ta uygulamalara baplanmyptyr" dedi.

"2007 yyly icinde yaptydymyz pilot calypmalardan oldukga baparyly sonuclar elde ettik" diyen Oduzhan Oduz punlary sdéyledi: "H
tyelerimiz hem de Vakyf ydnetimi olarak punu rahatlykla ifade edebiliriz ki; sunulan 6 Sigma danypmanlyk hizmetlerinin bilgi,
birikim ve deneyim diizeyi diinyadaki en iyiler arasynda yer almakta. Sectidimiz danypmanlyk kurulupunun uyguladydy metotlar \
yetkinlikleri, verilen hizmetlerin ip sonuglaryna yansymasy konusundaki sonu¢ odaklylyklary, dinyadaki en iyi danypmanlar diize
oldudunu gosteriyor. Bu yansymayy Uyelerimizin sadladydy kazanclar ile de dlgebildik."

Oduzhan Oduz, vakyf olarak 6 Sigma editimine baplamalaryyla ilgili siirecin ise gegen yyl kasym ayynda ipbapy yaptyktan sonra
anlatty. Oduz, "Vakyfta ip bapy yaptyktan sonra bir fatura geldi. Editim faturasyydy. Ancak verilen editimlerin kontrol edilmedidini
Editimler icin 1997'de anlapma yapylmyp, 2006'ya kadar devam etmip. Editimi veren editmenle goriupip pirketlere hangi editimle
sorduk. Hepsini saydy. 30 ayry editim vardy. Ypci giivenlidi falan. En son kullandydy kelime ise 6 Sigma'ydy. Ondan sonra intern
kitaplarda 6 Sigma editiminin ne oldudunu araptyrdym. 6 Sigma editimini uygulayan pirketlerin ne faydalar sadladydyny 6drendin

Yaptyklary araptyrma sonucunda eski editmenin, bdyle bir editimi verme konusunda sertifikasy dahi olmadydyny belirlediklerini if
eden Oduz, anlaptyklary Matris Danypmanlyk ile yeni bir editim stirecine bapladyklaryny sdyledi.

6 Sigma'nyn en 6nemli 6zellidinin "proje geliptirmek" oldudunu belirten Oduz, "Proje sonuglandydynda bir yyl icinde yaptydynyz i
fabrikanyn kazancyny 6lcebiliyorsunuz. En giizel tarafy bu" dedi. 6 Sigma'nyn bir metodoloji oldudunu belirten Oduz, "Pu anda
Tirkiye'de en baparyly firmalardan bir tanesi TAI. Hata oranynda milyonda 200'e kadar diipmiipler. Surekli 6lgiimler yapylyyor. C
bilgisayarlar kullanylyyor" diye konuptu.

6 Sigma editiminin ne oldudunu anlamak ve lyelere anlatmak icin kendisinin de 2 haftalyk bir programa katyldydyny belirten Ot
Oduz, "2008'deki editim talebimizi toplamak i¢cin 100 Uyemize faks gectik. 6 Sigma'yy 9 firma talep etti. 6 Sigma'yy alabilecek
odrencide aranan vasyflaryny acyklayynca da bu sayy 9'dan 4'e diipti. Clinki editimi alacak kipinin laptop kullanabilmesi ve yab
bilmesi gerekiyor. Ayryca 23 ginliik kesintisiz editim isteniyor. Bdyle olunca da fabrikanyn, kalifiye elamanlary tretimden ¢cekmes
gerekiyor. Yani 5 ay boyunca ayda bir hafta olmak izere editime gondermeleri gerekiyor. Ayryca editime katylanlara verilen
Odevler var" dedi.

Bu tur zorluklara karpyn Saray Haly'nyn bu editimi aldydyny ve editime katylan kipilerden 23 giin boyunca hicbir fayda sadlayam:
Oduz punlary sdyledi: "20-22 bin Euro harcama yaptyk. Ama firma 1.5 milyon dolar getiri sadlady. Bu getiriye radmen firmalar
zaman ayyrmyyor. Bunun nedenini araptyrdydymyzda, bu ipi bilenin de bilmeyenin de yaptydyny gordiik. Ayryca 6 Sigma konust
anlatyldydy icin firmalar ilgi gdstermiyor. Saray Haly'yy ikna ettik. Bedava bir editim verdik. Ama Saray Haly da elini tapyn altyna
18 personelini 23 giin boyunca uretim bandyndan aldy, editime soktu ve karpylydyny da goérdi. Onemli olan st yonetimi ikna etr
editim alan kipi proje hazyrladydy zaman Ust yonetimin bunu desteklemesi gerekiyor. Beyaz yakaly bir insan fabrikada 'bPunlar
dedipmeli, dedipirse fayda sadlaryz' dedidi zaman patron da 'Hadi canym sen de bu ipi nerden biliyorsun' derse bu ip bapyndan |
edilmemip olur.”

"Kara Kupak" ve "Yepil Kupak" olarak adlandyrylan iki cepit 6 Sigma editimi bulundudunu belirten Oduz, "Kara kupak editimi 23,
kupak editimi ise 10 giin siiriiyor. Yki kupak arasynda editimin kalite farky var. Bir yepil kupaktan sadlanacak ortalama kipi bapyn
bin dolarken, kara kupak i¢in 100 bin dolar gosteriliyor. Bahariye 10 kipilik yepil kupak editimi aldy ve 300 bin YTL fayda sadlady.
Eoitim firmasyna ise sadece 8 bin dolar ddedik. Pu anda editimler 5 ay siirtiyor. Projeler syrasynda editimi alan kipi yonlendiriliyc
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Sadlanan fayda ¢ok giizel. Ug tiyemizden somut sonuclar aldyk."2008'de sadece 6 Sigma editimi vermeyi hedeflediklerini belirtel
Oduzhan Oduz, "Clunkl bizim kurulup amacymyz tekstil sektoriine rekabet pansy kazandyrmak" dedi.

2007'de editim icin 600 bin YTL bitce ayyrdyklaryny ancak 6 Sigma'ya fazla talep olmadydy icin hepsini harcamadyklaryny dile ¢
Oduz, "2008'de bapvuru kepke daha fazla olsa. Editim bedava verilmip olmasyna radmen ilgisizlik var. 2008 yyly icin editim alan
Ystanbul merkezinde editim vermeyi planlyyoruz" diye konuptu.

Oduz, tanytym i¢in 6 Sigma editimi konusunda bir web sayfasy hazyrlayacaklaryny da vurgulady.

Verecekleri editimden orta ve Ust diizey yoneticilerin yararlanabilecedini de belirten Oduz, "Zamany olan, elinde diplomasy olan,
laptop kullanabilen herkes bu editimi alabilir. Bu editimin tek kotii tarafy var. O da kara kupak editimi alan kipi 6 ay icinde fabrikas
mutlaka dediptiriyormup. Clnku belli bir diptince yapysyna kavupuyor. Elindeki editim sertifikasyny korumak icin ti¢ ayda bir pro
zorunda. Kara kupakly birinin sertifikasyny koruyabilmesi icin yylda 4 tane projeyi bitirmesi lazym. Genel midiriine 'ben pu aksal
gordum' diyen kipi, gérdiiot aksaklydyn giderilmesi konusunda yonetimden destek gérmeyince ipi byrakyyor. Gazete ilanlarynda
artyk kara kupak editimli elemanlar aryyor. 500 bin dolarlyk projeler bitirenler bile var. Teklif alynca gidiyor" diye konuptu.

Oduzhan Oduz yeni donemde finanse ettikleri 6 Sigma editimlerinin telif haklaryny almak istediklerini de belirterek, "Terbiyeci
olarak bir kipi Ram makinesinde bir sorun vardy giderdim ve kurumuma 100 bin dolar katky sadladym diyorsa, proje
sonuclandydynda firma dosyasynda getirip bana teslim edecek. Biz de bapka bir firma ayny sorunla karpylaptydynda projeyi onle
paylapacadyz" dedi.

6 SYGMA NEDYR?

6 Sigma kuruluplaryn karlylydyny olumsuz etkileyen, pazardaki konumunu zayyflatan sorunlary dodru olarak tespit etmeyi, sorun
onceliklendirme ve bunlary hyzly ve baparyly bir pekilde ¢ézebilme becerisini en Ust diizeye ¢ykarmayy amaclyyor. Sistem bunur
orta kademe yoneticilere dodru zamanda, dodru yerde, dodru karary verebilmelerini sadlayan biitiin teknik ve sosyal donanymy
kazandyrarak, engelleri ortadan kaldyrmayy hedefliyor. Alty Sigma, her sektdrden ipletmelerde uygulanabiliyor.

Alty Sigma'nyn baparysynda, metodolojinin uygulamalaryny gercekleptirecek calypanlaryn editimi dnem tapyyor. Kuruluplarda si:
omurgasyny olupturan "Kara Kupaklar, her tirlii donanyma sahip olacak pekilde bep aya yayylan toplam 23 ginlik, hem teorik h
katylymcylaryn kendi pirketlerindeki gergek iyileptirme prolelerl icin uygulamaly editimden geciyorlar. 6 Sigma editimleri 'Tanymla
Fazy", "Olgme Fazy", "Analiz Fazy", "Yyileptirme Fazy" ve "Kontrol Fazy" olmak lizere fazlara dayaly olarak veriliyor. Editimi alan
calypanlar, calyptyklary pirketlerin karlylydyny ve verimlilidini artyrmak icin kullanabilecekleri araclarla donanyyorlar.

1980'li yyllarda ortaya ¢ykan 6 Sigma tim diinyada hyzla yaygynlapyyor. Bu yénetim sisteminin bu kadar hyzly benimsenmesind
bugiine kadar yapanmyp baparyly deneyimlerin de etkisi bulunuyor. Sistemi ilk uygulayan Motorola ve General Electric bu bapar
hikayelerine en iyi iki 6rnedi olupturuyor.

Alty Sigma ¢6zilemezmip gibi gériinen ve bu nedenle kuruluplaryn gercgek rekabet giiciinii yakalamalaryny engelleyen énemli pr
¢Ozulmesini sadlayan bir altyapy, metodoloji ve gelipkin araclardan olupuyor. Bu sayede kuruluplar karlylyklaryny ve performansl
artyrabiliyorlar. Alty Sigma, bilgi, deneyim ve uzmanlyda dayaly tim araclary bir araya getiren, veriye dayaly bir yénetim metodol
olarak tanymlanabilir. En 6zet anlatymla Alty Sigma Operasyonel Mikemmellik yolculudunun adydyr.

6 Sigma'nyn kurumsal yayylymy nasyl olmaly?

Bilginin iplevsellidini kurumun geneline yayabilecek kysa, orta ve uzun vadeli Alty Sigma yayylym politikalary planlanmalydyr.
Danypmanlarymyz bunu pu doért fazda acyklyyor.

Sistemin baplangycy kabul edilen "planlama ve altyapy" fazynda, Ust yénetimle birlikte pirketin ip hedeflerine uygun 6 Sigma
stratejisi, organizasyonu ve uygulama plany olupturularak programyn "Liderlik Ekibi" ve "Pampiyon"u segcilir. Ardyndan, 6
Sigma'nyn pirkette nasyl yiritilecedini belirleyen 6 Sigma altyapysy/el kitaby hazyrlanyr.

"Uygulama ve yayylym" ady verilen ikinci fazda yonetimle birlikte 6 Sigma stratejisine uygun, iyileptirmeye agyk alanlar, "Kara
Kupak" ve "Yepil Kupak" adaylary belirlenir ve ilk projeler tanymlanyr. "Kara Kupak" ve "Yepil Kupak" editimleri de bu fazda baple
ilk projelerin tamamlanmasy ve sonuclarynyn alynmasyyla bu faz tamamlanmyp olur. Bu fazyn tamamlanmasy, 6 Sigma yatyrym
finansal geri dontpinin de alynmaya baplamasy anlamyna gelir.
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Uglincii faz olan "stirdiirme ve yayylym", programa yeni Kara Kupaklar ve Yepil Kupaklaryn katylmasyny sadlayarak, 6 Sigma
metodolojisinin yayylymyny hyzlandyrmayy ve ginlik yapama tamamyyla entegre etmeyi amaclar. "Kurumsal davranyp bicimi" a
dordunci fazda ise, mevcut problemlerin ¢ozilmesi konusundaki elde edilmip kurumsal davranyp bicimlerinin 6tesine gecilerek,
Urdnlerin veya sureclerin problemsiz olarak tasarlanmasy ve devreye alynmasyny sadlayacak sistemler olupturulur. Bu sistemler
uygulanmasy ve sireklilidinin sadlanmasy garanti altyna alynyr.

Kimler proje lideri (Kara Kupak/Yepil Kupak) olabilir?

6 Sigma Proje Lideri'nin (Kara Kupak/Yepil Kupak) gérevi ydnetim tarafyndan kendisine verilen iyileptirme projelerini 6 Sigma
metodolojisine uygun olarak (DMAIC) yénetmek, zamanynda ve baparyly pekilde tamamlanmasyny sadlamaktyr.

Kara Kupak/Yepil Kupak secim kriterleri punlar:

1. Liderlik potansiyeline sahip olmasy,

2. Hem akademik zekasynyn (IQ) hem de duygusal zekasynyn (EQ) ylksek olmasy,
3. Uygun sunup ve iletipim potansiyeline sahip olmasy,

4. En az orta diizeyde okuma Yngilizcesi bilgisine sahip olmasy,

5. Saygyn bir kipi olarak tanynyyor olmasy,

6. Kurulupa uzun sireli katky sadlayacadyna inanylan bir kipi olmasy,

7. Dinamik, yenilikgi pozitif bir kipilide sahip olmasy,

8. Yiksek mental, fiziksel ve sosyal dirence sahip olmasy.

9. Matematide karpy antipati sahibi olmamak.

Uye kuruluplaryn yapmasy gerekenler

&bull; Uye kurulup Tirk Tekstil Vakfy'nyn destediyle kendisine verilecek Alty Sigma hizmetleri sonucunda elde edecedi gizlilik
kapsamyna girmeyen proje bilgilerinin ve finansal kazang bilgilerinin fikri mulkiyet haklaryny Tirk Tekstil Vakfy ile paylapacadyny
bilgilerle ilgili her turli yazyly ve s6zIi materyalin Turk Tekstil Vakfy tarafyndan vakyf tyeleri ve Turk Tekstil Vakfy'nyn uygun goér
mecralarla paylapylacadyny kabul ve beyan eder.

&bull; Alty Sigma editimleri ve yayylym calypmalary kuruluplaryn ip yapyp bicimini dnemli élclide etkileyecektir. Kara Kupaklar dé
giinluk, Yepil Kupaklar t¢ aya yayylmyp 10 gunliik editimden gecgecekler.

Kurulupunuzun en iyi ¢calypanlaryny operasyonel gorevlerinin yany syra Alty Sigma editimlerinde ve iyileptirme projeleri yaparker
gormeye hazyr mysynyz?

Alty Sigma felsefesini Uiyeleri arasynda yaygynlaptyrmayy amagclayan Tirk Tekstil Vakfy iki ayry editim segenediyle lUyelerine sur
hizmeti ¢epitlendirme karary almyptyr.

1. Turk Tekstil Vakfy tesislerinde Tirkiye Tekstil Sanayii ipverenleri Sendikasy lyelerine 6zel genel katylyma agyk editim,
2. Matris Danypmanlyk'yn diizenledidi istanbul merkezli genel katylyma acgyk editimler.

Alty Sigma veriye dayaly karar almayy gerektirdidinden Kara Kupaklar ve Yepil Kupaklar editim ve projeleri siiresince Mi-nitab
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istatistik yazylymy kullanacaklar. Projelerini yiritebilmeleri icin her birinin di-zUstl bilgisayara ihtiyacy olacak. Turk Tekstil Vakfy
programyn ve editimlerin baparyya ulapmasy icin gereken editim ortamyny, editimi alacak firma ise yazylym, donanym ve ydnetir
sadlamakla yukumltduar.

Yazylym Gereklilidi: Minitab 15 istatistiksel yazylym programy, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Powerpoint, Acrobat
Reader

Donanym Gereklilidi: Tim katylymcylaryn editime laptop (diz Uistll) bilgisayar ile katylmasy gerekiyor. Min. 6zellikler: Pentium mir
Mhz, 7 GB Hard Disk, 64 MB RAM, 1024x768, 16 bit High Color ekran ¢dzlnirlidu, CD-ROM Drive, USB Port,

Yonetim Destedi Gereklilidi: Vizyon, strateji ve altyapy ¢alypmalaryna katylym. Aylyk proje gbzden gegirmelerine katylym.

Ornek Uygulama: SARAY HALI

Mart 2007'de Turk Tekstil Vakfy'nyn fiili katylymyyla Saray Haly'da 6 Sigma yolculuduna ¢ykyldy. Belirlenen 16 projenin tamamla
icin Adustos sonu hedeflendi. Gerek Saray Haly yénetiminin gerekse de secilen "Kara Kupak" adaylarynyn yodun ve baparyly c¢a
sonucunda, adustos bapynda Saray Haly'da tamamlanan 10 adet 6 Sigma projesinin ip sonuclaryna katkysy 1.5 milyon dolar ola
Olguldi. Alynan baparyly sonugclar izerine, Saray Haly, 6 Sigma'yy tiim firma sathyna yaymak i¢cin 2008 yayylym planlaryny hazy
Paralel olarak ilk dalga "Kara Kupaklar" da ikinci projelerini baplatmaya hazyrlanyyor. Saray Haly deneyiminin ortaya koydudu
dider 6nemli gercek; 6 Sigma'nyn parasal kazanclary yany syra kurumsal kazanclary oldu. Bu kazanclar poyle syralanabilir:

&bull; Yp sonuglaryna etkisi olan her performans ¢yktysynyn élgiilerek izlendidi, kararlaryn élgiim sonuglaryna ve veriye dayandy

&bull; Mevcut surecleri, 6zellikle de ip sonuclaryna dnemli etkisi olanlary mikemmel/hatasyz hale getirme becerisine sahip kurul
davranyp bicimi ve alypkanlydy,

&bull; Yeni sirecleri mikemmel/hatasyz pekilde devreye alma becerisine sahip kurumsal davranyp bicimi ve alypkanlydy,

&bull; Bu davranyp bicimlerinin ve alypkanlyklarynyn ortaya ¢ykardydy parasal kazanclaryn ve ip sonuclarynyn (karlylydyn ve sa
inang, guven ve moral.

6 SYGMA LYDERYNDEN REHBER ONERYLER

KARARLI OLUN: Bu projeyi uygulayacak kuruluplaryn ve yoneticilerin dedipime a¢yk olmalary 6nemlidir. 6 Sigma heniiz ¢ok
bilinmiyor. Bu tiir 6nemli metodolojinin yaygynlapmasy gerekir.

VERY YONETYMY COK ONEMLY: Bu proje verinin ve veri tabanynyn gok énemli oldudunu kesin bir pekilde kanytlyyor. Bu siste
uygulamasy icin kuruluplarda veri tabany alt yapysynyn olmasy bapary icin part.

TOPYEKUN DESTEK: Tepe yonetiminin katylymy ve destedi bapary icin kritik bir faktor. Bu nedenle tst yoneticinin destedi part.

YAYILIM GEREKYYOR: Bu metodolojinin bir alana sykyptyrylmasy veya birkag kipinin gérevi olmasy tek bapyna sadlanamaz. B
tim kurulupa yaygynlaptyrylmasy gerekiyor.

DANIPMANLIK PART: Yol gésterme, rehberlik etme ve dodru adymlaryn atylmasy icin uzman bir kurulupla yola ¢ykylmasy gerel
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